m Beanstandung / Retour |<|<t0r

Haus- und Gebaudeautomation

Ist die Ware beschéadigt oder funktioniert sie fehlerhaft, bitten wir Sie dieses Formular auszufillen und zusammen mit der
Rechnung und der beanstandeten Ware in der Originalverpackung an uns zurlickzusenden. Achten Sie bitte darauf, dass
sich die Ware in einem neuwertigen und vollstandigen Zustand befinden muss. Andernfalls kann die Annahme verweigert
und die Ware retourniert werden. Es gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen (siehe auch www.akktor.de/agb).

|lhre Kundennummer:

Ihr Ansprechpartner:

Unsere Lieferschein- bzw. Rechnungsnummer:

Unser Lieferdatum:

Artikelnummer Menge Beschreibung des Artikels Nummer der Fehlerursache

Fehlerursache:

Fehler 1: Geréat ohne Funktion

Fehler 2: Gerét lasst sich nicht programmieren

Fehler 3: Sender l&sst sich nicht einlernen

Fehler 4: Reagiert nach einiger Zeit nicht mehr

Fehler b: Gerat schaltet nicht mehr

Fehler 6: Falsche Teile geliefert

Fehler 7: Lackierung / Tampondruck nicht einwandfrei
Fehler 8: andere Fehler

Bemerkung zur Ricksendung:

Datum, Unterschrift, Firmenstempel

Anschrift:
Akktor GmbH, HagenstraRe 13, 14193 Berlin, Tel. 030/288 309-63, Fax 030/288 309-64, info@akktor.de, www.akktor.de



